SERBEST MUHASEBECI MALi MUSAVIR — HASAN ALMA
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Sosyal ag saglayicilarmin yiikiimliiliiklerine iliskin usul ve esaslar hakkmnda bilgi teknolojileri ve iletisim kurumu karan

No: 2020 — 162 Tarih: 07.10.2020

04/5/2007 tarihli ve 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaynlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanununa dayanilarak hazirlanilan ve 02.10.2020
tarihli ve 31262 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, Sosyal Ag Saglayic1t Hakkinda Usul ve Esaslar Hakkinda
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu Karar1 (“Kurul Karar1”) ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurum
(“Kurum”) tarafindan sosyal ag saglayicilarinin yiikiimliiliikkleri ile bu ylikiimliliklerin uygulanmasini iligkin
usul ve esaslar belirlenmistir.

Aciklamalar
1. Kapsam

Kurul karari ile belirlenen usul ve esaslar Tiirkiye’de giinliik erisimi bir milyondan fazla olan yurt i¢i ve
yurtdis1 kaynakli ag saglayicilarini kapsamaktadir. Buna ek olarak, usul ve esaslarin uygulanmasinda internet
ortaminda yapilan yayinlarda yalnizca belirli bir alanda sosyal etkilesim amagli icerige yer veren gergek veya
tiizel kisiler sosyal ag saglayici olarak degerlendirilmeyecektir. Ayrica sosyal etkilesim amagli igerigi ikincil ve
yan bir hizmet olarak sunan platformlar (internet siteleri, elektronik ticaret siteleri ve haber siteleri gibi) bu
kararin kapsami disinda kabul edilmistir. Sosyal ag saglayicilarinin, Tiirkiye’den giinliik erisiminin bir
milyonun altinda olmasi durumunun siireklilik arz ettigi hallerde, kapsam disinda olduguna dair Kuruma talepte
bulunabilecektir. Kurum, bu talebin uygun bulunmasi halinde, sosyal ag saglayicisina kapsam disinda oldugunu
bildirir. Kurum’un, sosyal ag saglayicinin Tiirkiye’den giinliik erisiminin bir milyondan fazla oldugunu tespit
etmesi halinde yeniden kapsamda olduguna dair bildirimde bulunacagi belirtilmistir.

2. Yurt dis1 kaynakl sosyal ag saglayicilarinin tiirkiye’de temsilci bulundurma yiikiimliiliigii

Kurul Karari ile yurt dis1 kaynakli sosyal ag saglayicilari, gercek veya tiizel en az bir kisiyi Tiirkiye’de yetkili
temsilci olarak belirlemekle yiikiimlii kilmistir. Temsilcinin gercek kisi olmasi halinde Tiirk vatandasi olmasi,
tiizel kisi olmasi durumunda ise Tiirk mevzuatlarina gore kurulmus olmasi gerekmektedir. Yetkili temsilci,
yetkili makamlarca gonderilecek tebligat, bildirim veya taleplerin gereginin yerine getirilmesi ve kisiler
tarafindan 5651 sayili Kanun kapsaminda yapilacak bagvurularin cevaplandirilmasi, raporlama
ylikiimliiliiklerini yerine getirmesi ve sosyal ag saglayicinin icerik veya yer saglayict olmasindan dogan
sorumluluk ve yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesini saglamak amaciyla yetkili en az bir kisiyi Tiirkiye’de
temsilci olarak belirlemeleri gerekmektedir.

3. Temsilci bilgilerine internet sitesinde yer verme ve kurum’a bildirilmesi

Sosyal ag saglayicisi, temsilcilerin Turkiye’deki tebligat adresi ile e-posta adresine kolayca goriilebilecek ve
dogrudan erisilebilecek sekilde internet sitesinde yer vermekle ylkimliidiir. Buna ek olarak, kayitl elektronik
posta adresi bulunan temsilci veya temsilcilerin bilgilerini de internet sitesinde yer vermekle yiikiimliidiir.
Temsilcinin bu sayilan iletisim bilgilerinde degisiklik olmasi1 durumunda internet sitesinde derhal giincelleme
yapmasi gerekmektedir. Buna ek olarak, temsilcinin kimlik ve iletisim bilgilerini Bilgi Teknolojileri ve letisim
Kurumu’na bildirmekle yilikiimliidiir. Kurum’a bildirilen bilgilerde degisiklik olmasi durumunda ise, bu
degisiklikler derhal ve en ge¢ yirmi dort saat iginde Kurum’a bildirilmelidir.

4. Tiirkiye’deki kullamei verilerinin Tiirkiye’de barindirilmasi
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Kurul Karari ile yurt i¢i veya yurt dis1 kaynakli sosyal ag saglayicilarin, Tiirkiye’deki kullanicilarin verilerini
Tiirkiye’de barindirma yoniinde gerekli tedbirleri almalar1 gerekmektedir. Bu kapsamda, temel kullanici
bilgileri ile Kurum tarafindan bildirilebilecek hususlara iligkin verilerin Tiirkiye’de barindirilmasi yoniinde
gerekli tedbirlerin alinmasina 6ncelik verilmesi gerekmektedir.

5. Kisiler tarafindan yapilan basvurulan cevaplandirilmasi

Tiirkiye’de erisimi bir milyondan fazla olan yurt i¢i ve yurt dis1 kaynakli sosyal ag saglayicilari, 5651 sayili
Kanun’un 9 ve 9/A maddeleri kapsamindaki igeriklere yonelik olarak kisiler tarafindan yapilacak bagvurulara
cevap vermekle yiikiimlidiir. Sosyal ag saglayici, kisiler tarafindan yapilacak basvurularin kolaylik
aliabilmesi i¢in bagvurunun Tiirkge dil segcenegi ile kullanilarak yapilabilmesini saglayacaktir. Sosyal ag
saglayici, bagvurulara bagvurudan itibaren en geg kirk sekiz saat iginde olumlu ya da gerekgesi belirtilmek
kaydiyla olumsuz cevap vermelidir. Tiirk¢e yapilan bagvurularin Tiirk¢e cevaplanmasi zorunlu kilinmigtir.

6. Sosyal ag saglayicisinin raporlama yiikiimliiliigii

Kurul Karari ile yurt i¢i veya yurt dis1 sosyal ag saglayici, kendisine bildirilen igerigin ¢ikarilmasi ve/veya
erigsimin engellenmesi kararlarinin uygulanmasina ve kisiler tarafindan yapilacak basvurulara iligkin istatistiksel
ve kategorik bilgileri i¢eren Tiirk¢e hazirlanmis raporlart alt1 aylik donemlerle Kurum’a bildirmekle yiikiimli
tutulmustur. Sosyal ag saglayici tarafindan hazirlanan rapor, kisisel verilerden arindirilmak suretiyle sosyal ag
saglayicinin kendi internet sitesinde de yayinlanmasi gerekmektedir.

7. Temsilci belirlenmesine iliskin yiikiimliiliigiin yerine getirilmemesi halinde uygulanacak yaptirimlar

Kurul karar1 uyarinca temsilci belirlenmesine iligkin yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmemesi halinde ilk olarak
Kurum tarafindan sosyal ag saglayicisina bildirimde bulunulacaktir. Bildirimden itibaren otuz giin iginde
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi halinde, on milyon Tiirk Liras1 idari para cezas1 verilecektir. Idari para
cezasinin tebliginden itibaren otuz giin igerisinde ylikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi halinde, otuz milyon
Tiirk Liras1 daha idari para cezasi verilecektir.

Buna ek olarak, ikinci kez verilen idari para cezasinin tebliginden itibaren otuz giin iginde temsilci
belirlenmesine iligkin yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi halinde, Tiirkiye’de mukim vergi miikellefi olan
gergek ve tiizel kisilerin, sosyal ag saglayicisina yeni reklam vermesi yasaklanacaktir. Bu kapsamda, reklam
yasag1 karar1 uyarinca, sosyal ag saglayiciyla yeni sdzlesme kurulamayacak ve sosyal ag saglayiciya para
transferi yapilamayacaktir. Reklam yasag1 karar1 Resmi Gazete’de yayimlanacaktir.

Reklam yasagi kararinin verildigi tarihten itibaren ii¢ ay i¢inde temsilci belirlenmesine iligkin yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmemesi halinde Baskan, sosyal ag saglayicinin internet trafigi bant genisliginin yiizde elli daha
sonra ylizde elliden az olmamak kaydiyla yiizde doksan oranina kadar daraltilmasi i¢in sulh ceza hakimligine
bagvurabilecektir.

Temsilci belirlenmesine iliskin ylikiimliilikkler yerine getirildiginde; verilen idari para cezalarinin dortte biri
tahsil edilir, reklam yasagi kaldirilir, hakim kararlar kendiliginden hiikiimsiiz kalir ve internet trafigi bant
genisligine yapilan miidahalenin sona erdirilmesi i¢in erigsim saglayicilara Kurum tarafindan bildirim yapilir.

8. Bagvurularin cevaplandirilmasi yiikiimliiliigii

Kurul Karari’na gore, kisiler tarafindan yapilan bagvurularin cevaplandirilmasi yiikiimliliigiini yerine
getirmeyen sosyal ag saglayiciya bes milyon Tiirk Lirasi idari para cezasi verilecektir. Kurum, bagvurucunun
sikayeti iizerine, sosyal ag saglayicinin basvurular1 cevaplandirma yiikiimliiliigiin yerine getirilip
getirilmedigini inceler.

9. Sosyal ag saglayicilarinin hukuki sorumluluklar:
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Hukuka aykirilig1 hakim veya mahkeme karari ile tespit edilen icerigin sosyal ag saglayicilarina bildirilmesi
durumunda, bildirime ragmen yirmi dort saat i¢inde icerigi ¢ikarmayan veya erisimi engellemeyen sosyal ag
saglayicilari, dogan zararlarin tazmin edilmesinden sorumlu olacaktir. Bu hukuki sorumlulugun isletilmesi ve
icerik saglayicinin sorumluluguna gidilmesi ve igerik saglayiciya dava agilmasi i¢in sosyal ag saglayicinin
Tiirkiye’den giinliik erisiminin bir milyondan fazla olmasi sart1 aranmayacaktir.

Saygilarimizla.
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