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Çağrı merkezleri ile toptan veya perakende ticaret yapan market ve süpermarketlerde İEP-MEK-

MEGİP DÜZENLEMESİ 

No: 2021 – 194                                                                                                     Tarih: 13.12.2021   

Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü tarafından 08.12.2021 tarihli ve 00010286333 sayılı Aktif İşgücü 

Düzenlemeleri konulu talimat yayımlanmıştır. 

Söz konusu talimat ile mesleki eğitim kursları, işbaşı eğitim programları ile Mesleki Eğitim ve Beceri 

Geliştirme İşbirliği Protokolü (MEGİP) Uygulama Genelgesi kapsamında düzenlenen mesleki eğitimlerle ilgili 

olarak yapılan değerlendirmeler neticesinde; 

• Çağrı merkezi faaliyetinde bulunan işyerleri ve toptan veya perakende ticaret yapan market 

ve süpermarketlerde kurs ve/veya program düzenlenmemesi ayrıca, 

• İşyeri faaliyet kodu farklı sektörlerde olmakla birlikte belirtilen kapsamda faaliyette bulunan 

işyerleri ile de kurs ve/veya program düzenlenmeyeceği kararı verilmiştir. 

• Bu kapsamda 09.12.2021 tarihinden itibaren daha önce sözleşmeleri imzalanmış olsa dahi fiili 

olarak başlatılmamış kurs ve/veya programlar bu sektörlerde başlatılmayacaktır. 

 

 
 

Saygılarımızla. 


